Vakantievreugd is een stichting die, zonder winstoogmerk,
begeleide vakanties organiseert voor mensen met een
verstandelijke — of meervoudige beperking.

Onze vakantiegangers zijn mensen met een verstandelijke of
meervoudige beperking en kunnen kwetsbaar en afhankelijk zijn.

De vrijwilligers zorgen voor goede ondersteuning en begeleiding van onze
vakantiegangers tijdens een van de vele reizen die Vakantievreugd
jaarlijks organiseert. Binnen Vakantievreugd zijn afspraken gemaakt over
de manier waarop we met elkaar omgaan. Deze afspraken zijn
beschreven in onze gedragscode. Deze beschrijft de afspraken die we met
elkaar bij Vakantievreugd naleven zodat het voor iedereen een fijne en
veilige organisatie is.

De gedragscode geldt voor alle medewerkers, vakantiegangers en
vrijwilligers van Vakantievreugd. Er wordt van een ieder verwacht dat ze
de gedragscode kennen en hiernaar handelen. Onze 3 kernwaarden zijn:

- We gaan respectvol met elkaar om

- We maken geen onderscheid in leeftijd, culturele achtergrond en/of
fysieke gesteldheid

- Veiligheid, betrokkenheid en vertrouwen vormen de basis

- Er wordt geluisterd naar de wensen en behoeften van elkaar

- Gemaakte afspraken worden nagekomen

- Bij een conflict gaan we rustig en respectvol met elkaar in gesprek

- We zijn zuinig op elkaars spullen en gaan daar zorgvuldig mee om.
We nemen spullen van Vakantievreugd, vakantiegangers of
reisbegeleiders niet ongevraagd mee

- Vakantieplezier van de vakantiegangers staat altijd voorop

- Er wordt gedacht in kansen en mogelijkheden

- Samen verbeteren we de kwaliteit van Vakantievreugd en benutten
we elkaars talenten

-  We zijn trots op Vakantievreugd en stralen dat uit

- Bij Vakantievreugd heeft iedereen de vrijheid om op sociale media
actief te zijn. Alles wat online gedeeld wordt — zowel in beelden als
in woorden - kan het imago en de belangen van derden schaden.
Wees bewust wat je online communiceert

- We gaan zorgvuldig om met elkaars persoonsgegevens en houden
de AVG-regels in acht



- Persoonsgevoelige informatie van vakantiegangers en
reisbegeleiders mogen niet aan derden worden verstrekt

- Foto’s van vakantiegangers en reisbegeleiders mogen niet aan
derden worden verstrekt of op Social Media worden gedeeld. Dit is
enkel voorbehouden aan onze PR- & communicatiecodrdinator.

Preventief beleid:

Het beleid van Vakantievreugd is preventief gericht. Het opstellen en het
delen van deze gedragscode onder de vrijwilligers en medewerkers moet
ervoor zorgen dat iedereen zich aan deze afspraken houdt en draagt bij
aan het creéren van een gezonde en veilige omgeving.

Wij tolereren geen:
- Grensoverschrijdend gedrag. Onder grensoverschrijdend gedrag
verstaan we o.a.;
o Geweld
o Pesten
o Uitsluiting
o Alle mogelijke vormen van misbruik (machtsmisbruik,
financieel misbruik of seksueel misbruik)
- Drugsgebruik en overmatig alcoholgebruik
- Discriminatie
- (Seksuele) intimidatie
- Bedreigingen

Melding maken:

Om onze organisatie zo veilig mogelijk te maken vragen we iedereen
melding te maken wanneer je een overtreding van de gedragscode
signaleert. Deze melding kun je maken bij:

- de medewerkers van Vakantievreugd,

- het bestuur van Vakantievreugd (bestuur@vakantievreugd.org),

- VertrouwensContactPersoon (VCP) van Vakantievreugd (via
vcp@vakantievreugd.org)

In het geval van een overtreding volgt er een gesprek en zo nodig een
passende sanctie. De sanctie kan variéren van een waarschuwing tot een
beéindiging van de relatie met de stichting, afhankelijk van de ernst van
de overtreding. Zo nodig doen wij aangifte.

Evaluatie:
Zo vaak als nodig, maar in ieder geval jaarlijks wordt deze gedragscode
geévalueerd door het bestuur en de medewerkers van Vakantievreugd.


mailto:bestuur@vakantievreugd.org
mailto:vcp@vakantievreugd.org

